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SIRVINTU RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SOCIALINES GLOBOS PADALINIO PASLAUGU GAVEJU GYVENIMO KOKYBES
KONCEPCIJA

I. GYVENIMO KOKYBES SAMPRATA

1.1. Sirvinty rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centro socialinés globos padalinio (toliau
- Padalinys) paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija (toliau - Koncepcija) parengta siekiant
teikti kokybiskas paslaugas Padalinio paslaugy gavéjams.

1.2. Gyvenimo kokybé — tai individuali kiekvieno paslaugy gavéjo samprata, kompleksiskai
apimanti asmens fizing sveikata, psichologing bisena, socialinius santykius, asmeninius
jsitikinimus ir rysj su paslaugy gavéja supancia aplinka.

1.3. Gyvenimo kokybés matavimas - tai paslaugy gavéjo nuomoné apie jo svarbias
gyvenimo sritis, tai yra tobuléjimo sritis, socialinio dalyvavimo sritis ir gerovés sritis. Gyvenimo
kokybés siekis yra grindziamas asmens poreikiy vertinimu, nes asmens gyvenimo kokybé ger¢ja,
kada tenkinami jo poreikiai. Gyvenimo kokybé priklauso ne tiek nuo gyvenimo salygy, kiek nuo
paties Zmogaus poziiirio, nuo igyty gyvenimo vertybiy ir suvokimo, kaip jis turéty gyventi.

1.4. Tikslas — iSsiaiskinti socialinius ir emocinius poreikius, tobulinti teikiamas socialines
paslaugas Padalinyje, siekiant gerinti paslaugy gavéjo gyvenimo kokybe.

1.5. Gyvenimo kokybé Padalinyje yra grindziama A. H. Maslow poreikiy piramidés teorine
koncepcija, socialiniy paslaugy teikimo asmeniui kontekstu: paslaugy gavéjo gyvenimo kokybé
geréja, kai jo poreikiai yra tenkinami ir j jo poreikius yra atsiliepiama.

1.6. A. H. Maslow piramidés poreikiai:

1. savirealizacijos poreikis tenkinamas, ieskant gyvenimo prasmeés, atskleidziant visus savo
gabumus ir gebéjimus;

2. savigarbos ir pagarbos poreikis reiskiasi pastangomis jgyti gera varda, biti kity Zmoniy
vertinamam, gerbiamam, pripaZjstamam;

3. meilés ir emociniy ryS$iy poreikiai (socialiniai) tenkinami bendraujant su kitais zmonémis,
prisirasant prie jy, mylint, priklausant jvairioms grupéms ir kolektyvams;

4. saugumo poreikis juntamas, kai nekyla emocinés, fizinés ir psichinés grésmés, baimés;

5. fiziologiniai poreikiai yra patenkinami kai yra palaikomos gyvybinés funkcijos (vanduo,

maistas, miegas, $altis, Siluma ir kt.).



Il. GYVENIMO KOKYBES GERINIMAS

2.1. Teikiant socialinés paslaugas Padalinyje siekiama gerinti paslaugy gavéjy:

2.1.1. Fizine gyvenimo kokybe:

2.1.1.2. skatinama patiems pasir@ipinti gyventojo asmens higiena ir priezitra;

2.1.1.3. padedama sumokéti mokescius, tvarkyti finansinius reikalus ir kita;

2.1.1.4. rupinamasi asmens sveikata, perkami vaistai, organizuojami apsilankymai pas
gydytojus, palydima j gydimo jstaigas;

2.1.1.5. esant poreikiui tarpininkaujama kreipiantis dél techninés pagalbos priemoniy.

2.1.2. Emocing¢ gerove:

2.1.2.1 skatinamas bendravimas su artimaisiais, palaikomi tarpusavio bendravimo jgudziai;

2.1.2.2. skatinama bti aktyviais, besidominciais gyvenimo aktualijomis;

2.1.2.3. skatinama dalyvauti bendruomenés veikloje.

2.1.3. Socialing gerove:

2.1.3.1. skatinamas paslaugy gavéjy laisvalaikio uzimtumas, sudaroma galimybé dalyvauti
organizuojamuose renginiuose jstaigoje ir uz jos riby;

2.1.3.2. skatinamas noras dométis naujienomis;

2.1.3.3. skatinami asmens visuomeniniai rysiai.

2.2. 2.1. Papunktyje isvardintos sritys sudaro gyvenimo kokybés modelj:

2.2.1. fizine gerove sudaro mityba, asmens higiena, sveikatos palaikymas, fizinis

aktyvumas;

2.2.2. emocine gerove sudaro psichologiné sveikata, emociné buklé, saugumo jausmas,
dvasiniai poreikiai;

2.2.3. socialing gerove socialiniy rySiy palaikymas, laisvalaikis ir uZimtumas,

savarankiSkumo palaikymas.

I11. GYVENIMO KOKYBES REZULTATAI

3.1. Gyvenimo kokyb¢ vertinama trimis kriterijais: fiziniais, emociniais ir socialiniais.

3.1.1. Fiziné gerové remiasi paslaugy gavéjo fiziniais gebéjimais savarankiskai atlikti
veiksmus kasdieningje veikloje ir aplinkoje. Vertinamas paslaugy gavéjo pasitenkinimas savimi ir
jvairiomis gyvenimo poreikiy sritimis (mityba, fizinis aktyvumas, asmeniné higiena, sveikatos
palaikymas ir kt.). Vertinamas paslaugy gavéjo fiziSkai saugios ir emociskai stabilios aplinkos

saugumas jstaigoje, poreikiy tenkinimas.



3.1.2. Socialin¢ gerové remiamasi paslaugy gavéjo socialiniais rySiais atliekant veiksmus
socialingje veikloje. Vertinama paslaugy gavéjo dalyvavimas bendruomengje, socialiné integracija
aplinkoje, socialiniy jgudziy ir socialiniy rySiy palaikymas, bendravimo jgtidziai, kurie paslaugy
gavéjg jgalina iSreik$ti poreikius, kurti santykj su paslaugy gavéjais ir darbuotojais, dalyvauti
bendruomenéje, bendrauti su jj supancia aplinka. Vertinama asmens saviraisSka, galimybés atskleisti
savo kiirybiSkuma, laisvalaikio ir uzimtumo uzsiémimuose.

3.1.3. Emociné gerové remiasi paslaugy gavéjo gebéjimu valdyti asmenines emocijas,
psichologing bukle. Vertinamas paslaugy gavéjy pasitenkinimas dvasiniais poreikiais kasdieninéje
veikloje, taip pat vertinama paslaugy gavéjy padalinyje saugumo pojutis.

3.2. Gyvenimo kokybé vertinama anketavimo biidu. Uz paslaugy gavéjus, kurie nesugeba ar
nesupranta anketavimo esmes atsako artimieji, jy nesant klausimyng uzpildo darbuotojai, tiesiogiai
dirbantys su paslaugy gavéjais.

3.2.1. Paslaugy gavéjy jvardijusiy, kad gaunant paslaugas jy gyvenimo kokyb¢ pageréjo dél
iSaugusio jy savarankiskumo (fiziné gerove), procentiné israiska;

3.2.2. Paslaugy gavéjy jvardijusiy, kad gaunant paslaugas jy gyvenimo kokybé pageréjo dél
1Saugusio jy socialinio aktyvumo (socialiné gerove), procentiné israiska;

3.2.3. Paslaugy gavéjy jvardijusiy, kad gaunant paslaugas jy gyvenimo kokyb¢ pageréjo dél
saugumo uztikrinimo (emociné gerove) stabilizavimo arba pageré¢jimo, procenting israiska.

3.3. Paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés pokytis vertinamas vieng karta per metus.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

4.1. Su sia koncepcija supazindinamas kiekvienas Padalinio darbuotojas.
4.2. Paslaugy gavéjams yra pateikiama gyvenimo kokybés koncepcijos santrauka.
4.3. Gyvenimo kokybés koncepcija skelbiama vie$ai — Sirvinty rajono savivaldybés

socialiniy paslaugy centro interneto svetaingje (Www.sirvintuspc.lt).



http://www.sirvintuspc.lt/

